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RESUMO

A pesquisa presente abarca a inclusdo de portadores de necessidades especiais no
mercado de trabalho no municipio de Aracruz. Durante o desenvolvimento desta
pesquisa foi identificada a possibilidade de se refletir sobre a necessidade de
conhecer a inclusdo e o mercado de trabalho para se tentar harmonizar a cidadania
na vida do ser humano. No decorrer da pesquisa se aborda sobre deficiéncia e
conceitos, aspectos legais e relacdo do portador com o trabalho e a analise da
pesquisa de campo. A fundamentacéo literaria se da na leitura de autores, tais como
Alvez(1987), Pereira (2011), Bianchelti (2007). A pesquisa é descritiva com
abordagem qualitativa, onde para obter-se resultados aplicou-se questionario
semiestruturado e entrevistas. O objetivo desta pesquisa € analisar a percepcéo dos
portadores de deficiéncia sobre a inclusdo no mercado de trabalho no municipio de
Aracruz, e conclui-se que o estudo é de grande relevancia para esta comunidade,
gue ainda ndo se tem um conhecimento de aplicabilidade da lei sobre incluséo e que
os portadores de necessidades especiais ndo sao respeitados como deveriam. E
ainda que, é preciso investir na contratacdo da pessoa com deficiéncia neste

referido municipio.

Palavras-chave: Pessoa com deficiéncia. Trabalho.Inclusdo social



ABSTRACT

The present research covers the inclusion of people with special needs in the labor
market in the municipality of Aracruz. During the development of this research the
possibility of reflecting on the need to know about inclusion and the labor market was
identified in order to try to harmonize citizenship in the life of the human being. In the
course of the research it is approached about deficiency and concepts, legal aspects
and relation of the bearer with the work and the analysis of the field research. The
literary foundation is given in the reading of authors such as Alvez (1987), Pereira
(2011), Bianchelti (2007). The research is descriptive with a qualitative approach,
where to obtain results was applied a semi-structured questionnaire and interviews.
The objective of this research is to analyze the perception of the disabled people
about the inclusion in the labor market in the city of Aracruz, and it is concluded that
the study is of great relevance for this community, which does not yet have a
knowledge of the applicability of the law on inclusion and that people with special
needs are not respected as they should. And yet, it is necessary to invest in hiring

the disabled person in this municipality.

Keywords: Disabled person. Job.Social inclusion
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Antigamente as pessoas com deficiéncia eram excluidas da sociedade, era negado
a elas até direitos basicos comuns de qualquer outro cidaddo da época. Nem
mesmo o direito a vida era garantido, como na Roma antiga em que a Lei das Xl
Tébuas autorizava os patriarcas a matarem seus filhos que nasciam com
deformacbes (ALVEZ, 1987). Em compensacao alguns povos protegiam as pessoas

com deficiéncia, pois achavam que eles eram emissarios dos deuses.

A inclusé@o de pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho ainda é dificil mesmo
nos tempos de hoje, pois, muitas delas vém ao longo de anos tentando ganhar seu
espaco na sociedade e no ambiente de trabalho, buscam oportunidades e

mecanismos para fazer parte dela.

Segundo Bordignon (2011, p. 02)

[...] as pessoas com deficiéncia ainda sdo vistas por muitos, como seres
incapazes, incompletos, dependentes e sem autonomia para gerenciar suas
escolhas, sentimentos, opinides, comportamentos, ou seja, a prépria vida.
Esta € uma visdo reducionista, que nao define adequadamente as
condi¢des de desenvolvimento da PcD.

Com o proposito de minimizar essa pratica de exclusdo, a politica publica criou

meios de incluir essas pessoas no mercado de trabalho.

Através da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, em seu art. 93, chamada Lei de
Cotas, estabelecendo que todas as empresas privadas com mais de 100
funcionéarios devem preencher entre 2% a 5% de suas vagas com trabalhadores que
tenham algum tipo de deficiéncia. Esse percentual varia em fungdo do numero de
funcionarios da instituicdo: empresas com até 200 funcionarios devem ter 2% de
suas vagas preenchidas por pessoas com deficiéncia, entre 201 e 500 funcionarios,
3%; entre 501 e 1000 funcionarios, 4%; empresas com mais de 1001 funcionarios,

5% das vagas garantindo assim o reconhecimento da igualdade dos seus direitos.
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Outra lei que garante a integracdo as pessoas com deficiéncia € a Lei n® 13.146, de
06 de julho de 2015, em seu art. 37 que constitui modo de inclusdo da pessoa com
deficiéncia no trabalho a colocagcdo competitiva, em igualdade de oportunidades com
as demais pessoas, nos termos da legislacdo trabalhista e previdenciaria, na qual
devem ser atendidas as regras de acessibilidade, o fornecimento de recursos de
tecnologia assistiva e a adaptacao razoavel no ambiente de trabalho.

Mesmo com todas as questdes legais existentes, € preciso lembrar que a legislacao
nao diminui as dificuldades encontradas pelas pessoas com deficiéncia para
ingressar no mercado de trabalho, que independente de suas condi¢des, elas devem
ter capacidade e estarem qualificadas para ocupar o trabalho.

1.2 TEMA

Os portadores de deficiéncia tém seus direitos garantidos na Declaragcdo Universal
dos Direitos Humanos, artigo XXIll, que tem o trabalho como direito humano
essencial: “Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a
condicdes justas e favoraveis de trabalho e a protecdo contra o desemprego.” (ONU,
1948).

Diante do contexto exposto elegeu-se como tema desta pesquisa: A percepcao do

portador de deficiéncia sobre a inclusdo no mercado de trabalho de Aracruz

1.3 PROBLEMA

Para se compreender a necessidade desta pesquisa é importante buscar entender
sobre a visdo angustiante do portador de deficiéncia no municipio de Aracruz. O
contexto leva ao cenario preocupante do preconceito e descriminacdo percebido.
Diante de tal feito propdem-se a seguinte questéo norteadora desta pesquisa: qual a
percepcdo do portador de deficiéncia sobre a inclusdo no mercado de trabalho

de Aracruz?
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1.4 OBJETIVOS

Assim sendo, esta pesquisa tem como objetivo geral: Analisar a percepcdo dos
portadores de deficiéncia sobre a inclusdo no mercado de trabalho no municipio de

Aracruz.

Com base no tema definiram-se 0s seguintes objetivos especificos:
-Conceituar e caracterizar deficiéncias abordadas na pesquisa e aspectos legais;

-Descrever o mercado de trabalho para a pessoa com deficiéncia,

1.5 JUSTIFICATIVA/RELEVANCIA

Mediante os fatos sendo que aproximadamente 24% da populacdo brasileira é
composta por pessoas portadoras de deficiéncia segundo instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), correspondendo a 45 milhdes de pessoas. De acordo
com o ultimo Censo (IBGE, 2010) Aracruz possui 4.084 pessoas com deficiéncia
auditiva; 5.780 pessoas com deficiéncia motora; 15.081 pessoas com deficiéncia
visual; 754 pessoas com deficiéncia metal ou intelectual. Neste modo, € um publico

gue demanda pesquisas mais apuradas.

A importancia desse trabalho justifica- se pelo fato de poder apurar as dificuldades
encontradas pelas pessoas com deficiéncia do municipio de Aracruz, em face de
acolhimento perante o mercado de trabalho, onde se busca um amparo para uma
sociedade que necessita de facilidades de acesso e oportunidades para o futuro.

As informacdes obtidas atraves da pesquisa poderdo ser usadas como dados para
futuras reformas trabalhistas e adaptacdes, e uma fiscalizacdo mais intensa, desse
modo facilitando e muito a vida dessas pessoas e devolver assim um pouco da

autoestima perdida.
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No ponto de vista académico, o tema € Util para que outros alunos usem esse tema
para trabalhos/pesquisas que podem ajudar os portadores, e disseminar uma pratica

pouco usada, em uma realidade contemporanea.

1.6 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do estudo foi utilizada uma pesquisa de campo, tendo como
pratica a entrevista dirigida e também utilizando para a coleta de informacdes um
questionario semi-estruturado com perguntas abertas e fechadas. O enfoque desta
pesquisa € descritiva com abordagem qualitativa onde os objetivos ja se encontram

descritos acima.

1.7 ESTRUTURA

O trabalho de pesquisa envolve conhecimentos tedricos e empiricos que
impulsionaram a perceber sobre a necessidade dos portadores de necessidades
especiais e neste contexto se constitui a seguinte estrutura e desenvolvimento deste

trabalho:

Capitulo | introducéo, o capitulo Il aborda sobre a questédo da deficiéncia e sobre sua
histéria, além dos movimentos que marcaram a deficiéncia no Brasil e também uma

reflexdo sobre a terminologia deficiéncia e necessidades especiais.

Apods tem-se o capitulo Il que faz um panorama sobre as questdes legais e trabalho
para o deficiente no mercado, abordando varios aspectos legais que favorecem uma
visao critica da realidade dos portadores de necessidades especiais. Seguindo esse
capitulo aborda-se o capitulo IV que mostra a pesquisa e as analises realizadas
diante das entrevistas e questionarios aplicados, seguinte temos a conclusédo e as

referéncias bibliogréaficas.
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2 DEFICIENCIAS

2.1 BREVE HISTORICO

A vida da pessoa com deficiéncia é marcada por preconceitos e lutas em prol do
direito a cidadania, de acordo com cada cultura dentro das sociedades.

O preconceito esta nas mais diversas sociedades, onde as pessoas com deficiéncia
eram tratadas com indiferenca ou simplesmente eram ignoradas, como na Roma
antiga em que a Lei das Xll Tabuas autorizava os patriarcas a matarem seus filhos
que nasciam com deformagdes (ALVEZ, 1987). Em compensagdo alguns povos
protegiam as pessoas com deficiéncia, pois achavam que eles eram emissarios dos

deuses.

Ja na mitologia grega, algumas deusas eram representadas como portadoras de
deficiéncias, que eram muitas vezes a sua caracteristica marcante como o caso, por
exemplo, dos deuses do Amor e da Fortuna que, segundo 0s especialistas em
mitologia grega, eram “eventualmente apresentados como pessoas cegas” (SILVA,
2009).

Somente na ldade Contemporanea (a partir de 1789) segundo Neves (2015), foram
concedidas as pessoas com deficiéncia um tratamento mais humanitario, através da
criacdo de ferramentas que facilitaram a locomocdo e a insercdo no mercado de

trabalho.

De acordo com Martins (2003) e Martins (2006), as pessoas com deficiéncia
representavam um quantitativo de individuos minoritarios na sociedade, o que
favoreceu a sua marginalizacdo e exclusdo ao longo dos tempos, inclusive do
acesso a educacdo, o que ocasionou, de forma mais ampla, a privacdo dessas
pessoas a uma seérie de bens culturais e intelectuais, prejudicando-as no seu

processo de insercéo social e trabalhista.

Nos diversos periodos historicos que se seguiram e nas civiliza¢gdes que marcaram a
evolucdo do homem, constata-se que a pessoa com deficiéncia encontrou diversas
formas de tratamento pela sociedade, ora de aceitacdo e respeito ora de exterminio
ou abandono. (DICHER, 2014).
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2.2 PESSOAS COM DEFICIENCIA: TERMINOLOGIA E REFLEXAO

Com intuito de diminuir o preconceito ao abordar uma pessoa com deficiéncia o

conselho nacional dos direitos da pessoa com deficiéncia (CONADE) atualizou em

2010 a nomenclatura do regime interno do conselho, que a partir de entdo seréo

citados como PcD, esse termo € de grande importadncia no processo de insercao

social.

De acordo com Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, art. 2° da Lei n°® 13.146 de 6 de

julho de 2015:

Sendo assim, termo

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena
e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas.
§ 1o A avaliacdo da deficiéncia, quando necessaria, serd biopsicossocial,
realizada por equipe multiprofissional e interdisciplinar e considerara:

| - Os impedimentos nas func¢des e nas estruturas do corpo;

Il - Os fatores socioambientais, psicoldgicos e pessoais;

Il - a limitagdo no desempenho de atividades; e

IV - A restricdo de participacéo.

§ 20 O Poder Executivo criara instrumentos para avaliagdo da deficiéncia.

deficiente compreende todos os tipos de deficiéncia seja ela,

fisica, mental, auditiva, visual ou multipla.

Quadro 1- Conceitos de deficiéncias

DEFICIENCIAS

CARACTERISTICAS

DEFICIENCIA FISICA

De acordo com a Legislacdo brasileira (decreto n°® 5296 de 2004) a
deficiéncia fisica, é a alteracdo que gera o comprometimento da funcao
fisica podendo ser em forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia,
monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia,
hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia
cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida.

Mesmo nos dias de hoje muitas pessoas ainda confundem deficiéncia
auditiva com deficiéncia mental, e assim os deficientes auditivos acabam
sofrendo preconceitos e sendo até chamados de “doidinhos” (RINALDI,
1997).

DEFICIENCIA AUDITIVA | Embora isso, esses preconceitos sdo superados por descobertas e

avancos cientificos que procuram explicar as causas e origens da surdez.
Segundo Bianchetti(2013) deficiéncia auditiva é a perca da capacidade
normal dos sons, sendo assim chamado de surdo o individuo o qual
audicéo nédo é funcional na vida comum.
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DEFICIENCIA MENTAL

Como todos os individuos, as pessoas com deficiéncia mental sdo muitos
diferentes em si, além da area intelectual, o mesmo possui muitas
limitacbes como: comunicagdo, cuidados pessoais, habilidades sociais,
autonomia, saude e desempenho na familia e comunidade, mas isso
varia de pessoa para pessoa. (Carvalho, 1997).

DEFICIENCIA VISUAL

Deficiéncia visual é a diminuicdo ou a perda total da capacidade de ver
com o melhor olho e apds a melhor corregdo Otica, ela pode se
manifestar como: cegueira e visdo reduzida (SECRETARIA DE
EDUCACAO ESPECIAL, 1994). Com essa alta dificuldade, faz com que
portadores dessa deficiéncia encontrem muitos problemas na sua
integracao social.

DEFICIENCIA MULTIPLA

e acordo com a Secretaria de Educagdo Especial (1994) a deficiéncia
multipla, é uma expressdo usada para designar individuo que tem duas
ou mais deficiéncias primarias (mental/ visual/ auditiva/ fisica), com
implicagbes que causam atrasos no desenvolvimento global e na
capacidade adaptativa.

Fonte: Adaptado pela autora (2017)

Procurou-se conceituar deficiéncia para fins legais, onde esta abordagem auxilie na

compreensao de que através destas limitacdes ou incapacidades, destes portadores

permita que o individuo supere obstaculos em seu cotidiano, colocando-o em

situacao de dignidade,

oportunizando sua insergéo social. Conhecendo a legislacao

se permite cobrar da sociedade o que se tem de direito.
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3 MERCADO DE TRABALHO

O mercado de trabalho é onde acontece o confronto entre demandas e ofertas de
emprego, ele também é definido como o ambiente em que ocorrem as relacbes
entre individuos, instituicdo e sociedade (PEREIRA, 2011).

O trabalho € importante na formacao do individuo como ser social, ndo é apenas
exercer uma atividade produtiva, mas fazer com que o individuo sinta-se cidadéo,
ele deve ser visto como meio de inclusdo, independente de diferencas e
dificuldades, cabendo a organizacdo do trabalho preocupar-se inclusive com o
mundo social, e ndo somente com o produtivo (RIBEIRO, 2009).

Assim, a inclusdo no mercado de trabalho € uma das principais maneiras de inseri
as pessoas com deficiéncia na sociedade, € também uma forma de assegurar os
seus direitos, oferecer oportunidade para testar limites e desenvolver
potencialidades e habilidades produtivas.

Dessa forma, a insercdo das pessoas com deficiéncia no mercado trabalho, de
acordo com lei n° 7.853/89, Decreto n°® 3.298, art.35 ocorre em de trés modalidades

diferentes:

| - colocagdo competitiva: processo de contratacdo regular, nos termos da
legislacdo trabalhista e previdencidria, que independe da adocdo de
procedimentos especiais para sua concretizagdo, ndo sendo excluida a
possibilidade de utilizagdo de apoios especiais;

Il - colocagéo seletiva: processo de contratacdo regular, nos termos da
legislagdo trabalhista e previdenciaria, que depende da adocdo de
procedimentos e apoios especiais para sua concretiza¢ao;

lIl - promocgao do trabalho por conta prépria: processo de fomento da acao
de uma ou mais pessoas, mediante trabalho autbnomo, cooperativado ou
em regime de economia familiar, com vista & emancipa¢cdo econbmica e
pessoal.

Muitas organizacGes apontam dificuldades para as pessoas com deficiéncias dentro

do mercado de trabalho, algumas delas citam deficiéncia como incapacidade,

impedindo que essas pessoas cres¢cam e se desenvolvam dentro das organizacgoes.

Porém, segundo Goldschmidt (2006) incentivar a diversidade no mercado de
trabalho traz muitos beneficios para as empresas. Pessoas com formacéao diferente,

com visodes diferentes sobre os mesmos problemas, com origens, idades orientacbes
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politicas e religiosas diferentes, reunidas em um mesmo ambiente proporcionam
uma visdo mais holistica e promovem a criatividade e a inovacdo. Além disso, ter
pessoas com deficiéncia em seu quadro de funcionarios contribui para uma imagem

positiva da empresa no mercado e a sociedade.

3.1 ASPECTOS LEGAIS

Conforme descreve a constituicdo Federal de 1988, ndo deve haver discriminacao
nos processos de admissdo do portador de deficiéncia, porém, infelizmente, muitas
das vezes esses, ndo sao respeitados. Dessa forma, nota-se que néo é por falta de
leis que as pessoas com deficiéncia ndo estdo sendo inclusas no mercado de
trabalho. Por causa disso, portadores de algum tipo de deficiéncia, por menor que

seja, continuam sofrendo discriminagéo (BECHTOLD, 2006).

Com prop6sito de assegurar e possibilitar condicdes de igualdade, direitos e
liberdades fundamentais das PcD, e contribuir para a sua inclusdo social e
cidadania, em 2015 foi instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com

Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

As mudancas na legislacao facilitam o acesso ao mercado de trabalho, apesar disso
a inclusdo sé ocorrera quando todos os trabalhadores realizarem as suas atividades

conjuntamente, com igualdade e oportunidade garantida.

Conforme a Lei de cotas ja citada, todas as empresas privadas com mais de 100
funcionarios devem preencher entre 2% a 5% de suas vagas com trabalhadores que
tenham algum tipo de deficiéncia. Esse percentual varia em fungcdo do numero de
funcionéarios da instituicdo: empresas com até 200 funcionarios devem ter 2% de
suas vagas preenchidas por pessoas com deficiéncia, entre 201 e 500 funcionarios,
3%; entre 501 e 1000 funcionarios, 4%; empresas com mais de 1001 funcionarios,

5% das vagas garantindo assim o reconhecimento da igualdade dos seus direitos.

A Lei (n° 8.112/90) reserva também um percentual dos cargos e empregos publicos
para as pessoas com deficiéncia, fixa o percentual de reserva de vaga em até 20%
(vinte por cento) nos concursos federais. Isto ja vem sendo usado nas varias

unidades da federacao e, também, nos ambitos estaduais e municipais.
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Entretanto, muitas empresas preferem fazer o pagamento das multas por
descumprimento da lei, ao contrario de investir na capacitacdo e adaptacdo dos
trabalhadores. A maioria das contratacbes acontece por empresas desobrigadas a

cumprir esta lei, ou seja, empresas com menos de 100 funcionarios.

Segundo Bernardi (2017) o trabalho favorece a inclusédo econdmica da pessoa com
deficiéncia, aumenta sua inclusdo social e eleva a autoestima sendo inevitavel a
conquista da plena cidadania. Porém, com alto indice de desemprego e as selecbes
mais rigorosas, as pessoas com deficiéncia enfrentam obstaculos maiores do que

pessoa sem deficiéncia, mesmo com a garantia da lei de cotas.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

4.1 LOCAL DE ESTUDO

A pesquisa foi realizada no municipio de Aracruz. O municipio encontra-se
localizado no norte no estado do Espirito Santo, onde segundo o (IBGE 2010)
estima que a populacdo seja de 96.746 habitantes, com apresentacdo de um

namero significativo de pessoas com deficiéncia.

4.2 POPULACAOE AMOSTRA DA PESQUISA

O site transdata tem como objetivo listar os nomes referentes ao tema desta
pesquisa e desta forma buscou-se para a aplicacdo do questionério pessoas com
deficiéncia, de ambos dos sexos e cujas idades foram limitadas entre 30 e 50 anos
para facilitar a aplicabilidade da pesquisa de campo, devido serem idades produtivas

para o mercado de trabalho.

A pesquisadora, para obter informacBes do questionario entrou em contato por
telefone com 80 pessoas, porém somente 12 pessoas deste cadastro se
disponibilizaram a responder os questionarios da pesquisa, tendo aproximadamente

20 % de representacdo na pesquisa.

Utilizaram- se também para alicercamento epistémico, materiais literarios de autores
especializados no assunto em formato digital e impresso, enriquecendo a pesquisa

referida.

A pesquisadora também buscou informacfes sobre o referido assunto, com
empresarios de Aracruz. O numero representado é 12 deste somente 1 se despés a
responder o questionario. Levando a crer que ainda ha muito que se modificar para
a inclusdo destas pessoas serem garantidas no mercado de trabalho na cidade de

Aracruz.
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4.3 VARIAVEIS PESQUISADAS

As variaveis pesquisadas foram com base na literatura, sendo as seguintes, com 0s
respectivos autores: Dificuldade de Inclusdo (RIBEIRO ET AL.2009), Adaptacao
(CAMPOS ET AL, 2013), Preconceito (TOLDRA,2009), Acessibilidade (DE FRANCA
ET AL. 2016), Incapacidade (MAZZILLI, 2001), Discriminagcdo (SASSAKI, 2003). A
compreensao destes termos ajudara na reflexdo e na assimilacdo da importancia de
se amenizar sobre o0s preconceitos e tabus na relacdo com a deficiéncia de

profissionais.

4.4 INSTRUMENTOS DA COLETA DE DADOS

Os dados foram levantados por meio de um questionario semi-estruturado com

perguntas abertas.

Para obter-se as informacfes necessarias se buscou o cadastro do cartdo facilite,
gue esta centralizada na rodoviaria de Aracruz. Este cadastro tem as informacdes
sobre as pessoas com deficiéncias na cidade, a prefeitura de Aracruz é 6rgdo que
estrutura este cadastrado, cujo setor da assisténcia social de Aracruz tem a
responsabilidade de organizar tal processo.

O site transdata tem como objetivo listar os nomes referentes ao tema desta
pesquisa e desta forma buscou-se para a aplicagdo do questionario pessoas com
deficiéncia, de ambos dos sexos e cujas idades foram limitadas entre 30 e 50 anos,
assim a pesquisadora para obter informa¢6es do questionario entrou em contato por

telefone.



23

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A estrutura da metodologia para apresentar os resultados e os dados das coletas se

apoiam em informac0fes obtidas e analisadas no decorrer das abordagens escritas e

articulados com questdes pesquisadas.

5.1 ANALISES DA PESQUISA REFERENTE AS PESSOAS QUE TRABALHAM

Tabela 1 — Perfil dos respondentes

Género

Masculino 20%
Feminino 80%

Faixa Etaria
Até 35 anos 20%
Acima de 35 até 50 anos 80%
Acima de 50 anos 0%

Escolaridade
Menor que ensino médio 40%
Até ensino médio 60%
Ensino superior 0%

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa (2017).

Os dados do perfil dos respondentes representados na Tabela 1 retratam que a
amostra é valida, visto que ambos o0s géneros estdo bem representados,
considerando-se ser pessoas predominantemente maduras, com mais de 80% dos

respondentes terem acima de 35 anos.

Quanto a escolaridade, muitos afirmaram possuir ensino médio completo, apenas
dois disseram que nao completaram o ensino fundamental. Nenhum dos
entrevistados ingressou no Ensino Superior. Esse dado ndo possui uma relacdo

direta em referéncia ao tipo de deficiéncia
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Gréfico 1 —Tipo de deficiéncia
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Fonte: Dados da pesquisa

A pesquisa realizada identificou diferentes tipos de deficiéncia entre o0s
5entrevistados, sendo trés deles portadores de deficiéncia fisica correspondendo a

60%, um portador de deficiéncia auditiva, e um portador de deficiéncia multipla.

Grafico 2 — Ha quanto tempo trabalha

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%
20%

10%

0%
Oa5anos 6 a 10 anos acima de 10 anos

Fonte: Dados da pesquisa

Pode-se observar que a maioria dos entrevistados ja faz parte do mercado de
trabalho, sendo que 80% fazem parte de 0 a 5 anos e 20% acima de 10 anos.
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Temos uma representacdo de pessoas que ainda se encontram no inicio da

profissdo, mesmo tendo especificidades de deficiéncia.

De acordo Poletti (2010) O trabalho é um direito essencial para toda e qualquer
pessoa por ser uma atividade de carater social, que a inclui no processo produtivo e
de desenvolvimento da sociedade. A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
(ARTIGO 23, 1) estabelece que “Toda pessoa, sem considerar a sua condigéo, tem
direito ao trabalho, a livre escolha do mesmo, a condi¢cdes equitativas e a protecao
contra o desemprego”. Para tanto, € necessario que sejam oferecidas condigbes
iguais para todas as pessoas, isso implica em igualdade de oportunidades e meios

para desenvolver ao méaximo suas potencialidades.

Grafico 3—Como ingressou no mercado de Trabalho
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Fonte: Dados da pesquisa

Os entrevistados afirmaram que ingressaram no mercado de trabalho através de
indicacdo, apenas 20% foi através de processo seletivo e 20% através do SINE da

cidade de Aracruz.

Apesar de apenas 20% se da através do SINE, o mesmo afirma que € mantido
cadastro de candidatos com deficiéncia em todos os postos do Sistema Nacional de
Empregos de todo o Brasil.
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Gréfico 4— Como é tratado por seus colegas
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Fonte: Dados da pesquisa

Foi questionado aos respondentes como eles sdo tratados por seus colegas de
trabalho e pode- se identificar conforme o gréfico 4, que a grande maioria ndo
percebem nenhum tipo de descriminacdo por parte dos seus colegas de trabalho

gue ndo possuem deficiéncia.

Portanto antes da contratacdo das pessoas com deficiéncia, faz-se necesséario por
parte do empregador promover a sensibilizagdo dos funcionarios, visando a
eliminacéo de preconceitos e de outras atitudes que venha ferir o direito & igualdade
das PcD. Desta forma ele estard promovendo o respeito necessario para um bom

convivio entre os funcionarios. (SANDRA, 2008).

Quadro 2 - O que emprego representa para vocé

O que o0 emprego representa paravocé?

Fonte de renda para minha familia

Trabalha por necessidade, porém gosta do que faz, sente prazer;

Uma vitéria eleva minha auto-estima

Meio de incluséao

uiplw|iNn(R|Z

Eu gosto, e é fonte de renda para minha familia

Fonte: Dados da pesquisa

Quando questionados sobre o que 0 emprego representa para eles, a maioria dos
entrevistados respondeu que gostam do que fazem e que o emprego é uma forma

de incluséo, pois se sente valorizados perante a sociedade.
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O trabalho € importante na formacao do individuo como ser social, ndo é apenas

exercer uma atividade produtiva, mas fazer com que o individuo sinta-se cidadao,

ele deve ser visto como meio de inclusdo, independente de diferencas e

dificuldades, cabendo a organizacdo do trabalho preocupar-se inclusive com o

mundo social, e ndo somente com o produtivo (RIBEIRO, 2009).

Quadro 3-Sistema de Cotas

Vocé conhece sobre o sistema de cotas nas empresas? Concorda com ela?

Nao conhece

Conhece e concorda, pois € um meio de da oportunidade

Conheceu depois que ja estava no mercado de trabalho

Mlw|N|RL|Z

Sim, concordo, pois facilita nossa entrada no mercado de trabalho

5

Nao conhece

Fonte: Dados da pesquisa

Quando se questiona se conhece a lei de cotas a maioria diz que sim e que

concorda, pois a lei de cotas abre oportunidades para eles.

A Lei de Cotas estabelece que todas as empresas privadas com mais de 100

funcionarios devem preencher entre 2% a 5% de suas vagas com trabalhadores que

tenham algum tipo de deficiéncia. Esse percentual varia em funcdo do numero de

funcionéarios da instituicdo: empresas com até 200 funcionarios devem ter 2% de

suas vagas preenchidas por pessoas com deficiéncia, entre 201 e 500 funcionarios,

3%; entre 501 e 1000 funcionarios, 4%; empresas com mais de 1001 funcionarios,

5% das vagas garantindo assim o reconhecimento da igualdade dos seus direitos.
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5.2 ANALISES DA PESQUISA REFERENTE AS PESSOAS QUE NAO
TRABALHAM

Tabela 2 — Perfil dos respondentes

Género

Masculino 14%
Feminino 86%

Faixa Etaria
Até 35 anos 40%
Acima de 35 até 50 anos 60%
Acima de 50 anos 0%

Escolaridade
Menor que ensino médio 71%
Até ensino médio 29%
Ensino superior 0%

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa (2017).

Os dados do perfil dos respondentes representados na Tabela 2 retratam que a
amostra é vdlida, visto que ambos o0s géneros estdo bem representados,
considerando-se ser pessoas predominantemente maduras, com mais de 60% dos

respondentes terem acima de 35 anos.

Quanto a escolaridade, muitos afirmaram possuir ensino fundamental completo,
apenas duas pessoas disseram ter concluido o ensino médio.Nenhum dos
entrevistados ingressou no Ensino Superior. Esse dado ndo possui uma relagao

direta em referéncia ao tipo de deficiéncia
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Gréfico 5 —Tipo de deficiéncia ll
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Fonte: Dados da pesquisa

A pesquisa realizada identificou diferentes tipos de deficiéncia entre o0s
7entrevistados, sendo cinco deles portadores de deficiéncia fisica correspondendo a

70%, um portador de deficiéncia visual, e um portador de deficiéncia multipla.

Gréfico 6 — H4 quanto tempo procura trabalho
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Fonte: Dados da pesquisa

Pode-se observar que as maiorias dos questionarios respondidos ja séao
aposentados por invalidez, e a deficiéncia ndo permite realizacdo de trabalhos no

mercado. Apenas um entrevistado diz que procura emprego a mais de 2 anos e nao
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consegue obter oportunidade. Fica explicito que 20% dos participantes desta

pesquisa tem aproximadamente 5 anos que buscam oportunidade de trabalho no

mercado da cidade de Aracruz.

Quadro 4 - Por que vocé esta fora do mercado de trabalho

N. Em sua opinido, por que vocé esta fora do mercado de trabalho?

1 Aposentada por invalidez

2 Aposentada por invalidez

3 Por falta de oportunidade, e por que possuo limitacées e as empresas hoje em dia ndo
guerem isso, devido ao meu problema precisarei faltar pra causas e tratamentos.

4 Aposentada por invalidez

5 Pois possuo limitagdes, ndo posso ficar muito tempo sentada, nem em pé, e as
empresas ndo querem isso, querem um profissional pronto.

6 Aposentada por invalidez

7 Aposentada por invalidez

Fonte: Dados da pesquisa

Pode-se observar que as maiorias dos entrevistados ja sdo aposentados por

invalidez, por esse motivo ndo estdo no mercado de trabalho, apenas dois

responderam que estédo fora do mercado de trabalho por falta de oportunidade e por

possuirem limitacdes o que faz com que as empresas nao queiram contratar.

Quadro 5-Como vocé percebe as empresas de Aracruz diante do portador de deficiéncia

N. Como vocé percebe as empresas de Aracruz diante do portador de deficiéncia?

1 N&o vejo oportunidades para pessoas como eu.

2 Sao poucas as oportunidades

3 As empresas ndo dao oportunidades para as pessoas com deficiéncia, fecham os olhos e
muitas vezes contratam apenas por que sdo obrigadas.

4 Percebo que ha sim oportunidades, diversas vezes vejo vagas no SINE.

5 N&o déao oportunidade, olham com discriminacéo para o deficiente

6 Déao poucas oportunidades

7 S&o poucas as oportunidades

Fonte: Dados da pesquisa

Percebe-se pela analise das respostas que a maioria dos respondentes dizem que

as empresas da cidade oferecem poucas oportunidades para as pessoas com

deficiéncia, apenas uma respondente diz que ela vé que a oportunidade sim, que por

diversas vezes vé vagas no SINE de Aracruz.
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Quadro 6-Sistema de Cotas

Vocé conhece sobre o sistema de cotas nas empresas? Concorda com ela ?

Nao conhece

Ja ouviu falar, mas parece que nao é colocada em pratica.

Sei que existe, s6 ndo conheco a fundo.

Nao conhece

ndo conhece

olulprlw(n|kR|Z

Ja ouviu falar.

7 Ja ouviu falar

Fonte: Dados da pesquisa

Quando se questiona se conhece a lei de cotas a maioria diz que ja ouviram falar,

mas tem pouco conhecimento.

A Lei de Cotas estabelece que todas as empresas privadas com mais de 100
funcionéarios devem preencher entre 2% a 5% de suas vagas com trabalhadores que
tenham algum tipo de deficiéncia. Esse percentual varia em funcdo do namero de
funcionarios da instituicdo: empresas com até 200 funcionarios devem ter 2% de
suas vagas preenchidas por pessoas com deficiéncia, entre 201 e 500 funcionérios,
3%; entre 501 e 1000 funcionarios, 4%; empresas com mais de 1001 funcionarios,

5% das vagas garantindo assim o reconhecimento da igualdade dos seus direitos.

5.3 ANALISES DA PESQUISA COM EMPRESARIOS DEEMPRESAS DA CIDADE
DE ARACRUZ

Buscaram-se informacdes sobre o referido assunto, com empresarios de Aracruz. A
pesquisadora encaminhou através de email os questionarios para 12 empresarios,
porém deste somente 1 se despds a responder o questionario. Levando a crer que
ainda ha muito que se modificar para a inclusdo destas pessoas serem garantidas
no mercado de trabalho na cidade de Aracruz. Segue abaixo o0 relato como

resultado:

Quadro 7-Questionério Empresario

Sua empresa possui funcionarios com deficiéncia? Em qual setor? Caso nédo possua,
justifique.

1 | Sim, no setor financeiro contabil.

Na sua visdo porque é importante contratar pessoas com deficiéncia na sua empresa?
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Para promocéo da inclusao, respeito a diversidade e erradicacéo de preconceitos.

Como o Sr (a) vé suarelagdo e dos demais funcionarios com estas pessoas com
N. | deficiéncia?

Na nossa empresa o relacionamento flui muito bem entre os colegas. Mas, sabemos que nem
sempre acontece dessa forma no mercado. Por essa razéo, acredito que quanto mais incluséo,
menor sera o preconceito.

N. | O rendimento dessas pessoas é satisfatério na sua empresa?

Sim. Sendo inclusive inserida no Ciclo de Avaliacdo de Desempenho assim como os demais
funcionérios.

N.| A suaempresa atende o sistema de cotas?

1 |Sim.

Anteriormente as exigéncias do sistema de cotas havia funcionérios com deficiéncia

N.
nessa empresa?

1 | Nao havia funcionarios com deficiéncia antes do sistema de cotas.

Fonte: Dados da pesquisa

Pode-se perceber pelo questionario aplicado a empresaria que a sua empresa
passou a contratar pessoas com deficiéncia apos a obrigacdo do sistema de cotas,
porém tem sido uma coisa boa, pois da um rendimento satisfatorio para empresa
além da empresa ser bem vista no meio social por incluir pessoas com deficiéncia. A

empresa possui uma pessoa com deficiéncia que atua no setor financeiro.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo propbs-se a analisar a percepcao do portador de deficiéncia
sobre a inclusdo no mercado de trabalho de Aracruz, Para isso foram aplicados
questionario ao grupo de pessoas com deficiéncia do municipio, com o objetivo de
conhecer seu perfil, e sua relacdo com mercado de trabalho, além de apontar o

relacionamento no qual tem com a empresa e demais colegas de trabalho.

Ja para os empresarios foi aplicado um questionario objetivando descobrir o que
levou a esse tipo de contratacdo, sua relacdo de trabalho e preocupacdo como papel
da organizacdo no desenvolvimento de uma sociedade justa e igualitaria. Chama
atencdo que de doze questionarios enviados para a pesquisa somente um
empresario se prontificou a responder. Deixando em aberta a reflexdo de pouca

preocupacao com a tematica desta pesquisa.

Diante da pesquisa pode-se constatar que houve uma abordagem satisfatoria em
gue as respostas contemplam a pergunta norteadora deste trabalho. Desta forma
destaca-se quanto ao primeiro objetivo que € conceituar e caracterizar deficiéncias
abordadas na pesquisa e aspectos legais, chegando a seguinte conclusdo que as
pessoas com deficiéencia da cidade Aracruz, ndo tem conhecimento de fato de
aspectos legais e seus conceitos a respeito do tema, mesmo sendo e estando
envolvidos na questdo se sentem excluidas, ndo s6 do mercado de trabalho, mas da
sociedade em geral.Nao € dada oportunidade, nem no mercado de trabalho nem em

outros aspectos de relagcdes em geral na sociedade.

A seguir apresentamos a abordagem sobre o segundo objetivo que € descrever o
mercado de trabalho para a pessoa com deficiéncia, podendo observar que as
empresas de Aracruz, poucas incluem pessoas com deficiéncia em seu quadro de
funcionarios e sim incluem apenas para cumprir requisitos da lei de cotas. Trazendo
uma preocupacado aqueles que necessitam ser e ter respeito como cidaddos no

mercado.
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APENDICE A - MODELO DE QUESTIONARIO UTILIZADO NA PESQUISA

Questionario aplicado as pessoas com deficiéncia: que néo trabalham

Idade

Sexo

Tipo de deficiéncia

Ha quanto tempo procura trabalho?

Escolaridade?

Em sua opinido, por que esta fora do mercado de trabalho?

Como vocé percebe as empresas de Aracruz diante do portador de
deficiéncia?

Vocé conhece o sistema de cotas nas empresas?

Questionario aplicado as pessoas com deficiéncia: que trabalham

Idade

Sexo

Tipo de deficiéncia

Ha quanto tempo procura trabalho?
Escolaridade?

Como ingressou no mercado de trabalho?
Como é tratado pelos seus colegas?

O que 0 emprego representa para vocé?

Vocé conhece sobre o sistema de cotas nas empresas? Concorda com ela?

Publico Alvo: Empresarios ou gerentes de empresas de pequeno ou médio porte

Sua empresa possui funcionarios com deficiéncia? Em qual setor? Caso néo
possua, justifique.

Na sua visdo porque é importante contratar pessoas com deficiéncia na sua
empresa?

Como o Sr (a) vé sua relacéo e dos demais funcionarios com estas pessoas
com deficiéncia?

O rendimento dessas pessoas € satisfatorio na sua empresa?

A sua empresa atende o sistema de cotas?

Anteriormente as exigéncias do sistema de cotas havia funcionarios com
deficiéncia nessa empresa?
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